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CONSIDERANDO

Que, conforme a lo dispuesto en el Plan Estatal de Desarrollo (2015-2021), el
desarrollo industrial, comercial y de servicios del Estado requiere impulsar el
dinamismo comercial y el acceso a mayores mercados a través, entre otras lineas de
accién, de la reingenieria al Organismo para que opere como Banca de Desarrollo
mediante el otorgamiento de créditos accesibles y acordes a las necesidades de las
micros y pequefias empresas campechanas.

Que en el mismo Plan se considera que un Gobierno Moderno y Eficiente requiere,
entre otras medidas, una reingenieria financiera del Organismo, para ofrecer una
opcién real de financiamiento a las MIPYMES, en condiciones preferenciales para
facilitar el acceso al crédito bancario de las MIPYMES.

Por lo anteriormente expuesto, se hace conveniente por parte de FEFICAM
establecer Lineas de Crédito mediante el cual sus Sujetos de Apoyo tendran
acceso al financiamiento, o bien, quienes ya son sujetos de crédito, podran respaldar
mayores montos de financiamiento y a efecto de cumplir con lo antes expuesto se
expiden las siguientes:
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REGLAS DE OPERACION DEL “PROGRAMA DE SEGUNDO PISO” QUE
TIENEN POR OBJETO ESTABLECER EL DESTINO Y LA FORMA EN QUE
SE CANALIZARAN LOS RECURSOS QUE LO CONFORMAN

Articulo Primero.- Definiciones.
Para los efectos de las presentes Reglas, se entendera por

Acreditado significa el deudor u obligado directo al pago del Crédito Garantizado o
Linea de Crédito.

Sujetos de Apoyo significa el deudor u obligado directo al pago del Crédito
Garantizado.

FEFICAM: Fondo Estatal de Fomento Industrial del Estado de Campeche.
Programa: al Programa de Segundo Piso.

Comité Técnico del FEFICAM: Maxima autoridad del fideicomiso quien sera
responsable de vigilar el cumplimiento del Programa, asi como de sus Reglas de
Operacion.

Sub Comité Técnico de Segundo Piso del FEFICAM: Es el maximo 6rgano de
decision facultado en materia de autorizacién de operaciones de los programas de
Segundo Piso.

Representacion General del Fideicomiso: Representante del Fideicomiso que
cuenta con todas las facultades generales que le encomiende el H. Comité Técnico.

Fiduciario: Nacional Financiera, S.N.C.
Reglas: a las presentes Reglas de Operacion.

Intermediario financiero participante del Programa: a las Sofomes, Sofipos,
Socaps y otro tipo de entidades financieras constituidas como tales bajo la legislacion
mexicana que cuenten con un convenio firmado con el FEFICAM para desarrollar las
operaciones del Programa. |

Micronegocio: La unidad productiva que no se encuentra dada de alta en el Registro J
Federal de Contribuyentes.

MIPYMEs: Micro, pequefias y medianas empresas, legalmente constituidas, con base
en la estratificacion establecida por la Secretaria de Economia, de comin acuerdo
con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y publicada en el Diario Oficial de la

i\
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Articulo Segundo.- Objetivo General.

Promover y facilitar el acceso al financiamiento de los micro negocios, las micro,
pequefias y medianas empresas del estado de Campeche para contribuir a reactivar la
economia del Estado, lograr mayores niveles de inclusion financiera y apoyar a los
sectores productivos estratégicos a elevar su productividad y en la generacién de
empleos.

Articulo Tercero.- Objetivos especificos.

1) Apoyar con lineas de crédito a intermediarios financieros bancarios y no
bancarios cuyos productos se alineen con la misién del FEFICAM.

2) Apoyar temporalmente el gasto de operacién de intermediarios financieros que
establezcan sucursales para operar los programas de Segundo Piso del
FEFICAM en el Estado de Campeche en los términos en que el Sub Comité
Técnico de Segundo Piso lo autorice.

Articulo Cuarto.- Cobertura del Programa.

Los micronegocios, micro, pequefias y medianas empresas beneficiarias de los
programas de Segundo Piso deberan estar ubicadas en el Estado de Campeche.

Articulo Quinto.- Poblacién Objetivo.

Son elegibles para acceder al Programa los micro negocios que se encuentren en
proceso de formalizacion, las personas fisicas con actividad empresarial, las micro,
pequefias y medianas empresas; asi como acreditados potenciales que puedan
acceder a condiciones preferenciales con ofras instituciones; intermediarios
financieros y micro financieras, preferentemente aquellos que no tengan la posibilidad
de constituir las garantias reales para acceder a créditos.

Articulo Sexto.- Requisitos.
De los acreditados.

Para que un acreditado sea susceptible de ser respaldado por el programa seran
requisitos indispensables que: ¥

1.- Sus unidades productivas se encuentren ubicadas en el Estado de
Campeche.
2.- En el caso de personas fisicas, que éstas sean mayores de edad.

3.- Se dediquen a las actividades de los siguientes giros

0

a. Agroindustria.
b. Industria.
¢. Comercio.
d. Servicios.
e. Se permite incluir actividades primarias en proyectos rentables, con impacto
social y ambiental. Tipo de proyectos: Proyectos productivos sustentablas. |
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Proyectos que generen empleo e involucren a la poblacién en condicion de
vulnerabilidad.
f. Actividades Primarias en general.

4. Presentar ante un intermediario financiero participante del Programa una solicitud
(datos generales del solicitante, descripcion de la actividad, resumen del proyecto
o destino de la inversién, necesidades de la solicitud) donde se demuestre la
viabilidad técnica y financiera de la inversion solicitada, que serd complementaria
a las aportaciones de los productores para lograr la consolidacion de sus
empresas o actividades.

5. Personas fisicas o0 morales con personalidad juridica que desarrollen actividades
consideradas como proyectos o programas estratégicos por el Gobierno del
Estado de Campeche.

De los Intermediarios Financieros.

Las instituciones financieras que otorguen financiamientos con recursos
complementarios del Fondo deberan:

Contar con, al menos, dos afios de operacion.
Estar al corriente en sus obligaciones con la CNBV y Condusef.
Contar con un producto de crédito, o desarrollarlo, cuyas caracteristicas de plazo,
monto y tasa hayan sido aprobadas por el Sub Comité Técnico de Segundo Piso.
4. Contar con un proceso de crédito, cuyas caracteristicas hayan sido aprobadas

por el Sub Comité Técnico de Segundo Piso. (Anexo A).
5. Contar con indices de escala, desempefio financiero, eficiencia y riesgos

aprobados por el Sub Comité Técnico de Segundo Piso (Anexo B).
6. En el caso de ser un IFNB solicitante de linea de crédito, que su oficina matriz o

sucursales se ubiquen en el Estado de Campeche, que demuestre cumplir con los

requisitos expuestos en la siguiente seccién de estas Reglas.
7. En el caso que el solicitante de una Linea de Crédito o de Garantia el Intermediario
sea una Parafinanciera (S.P.R., S.A,, S.C., S.S.S,, entre otras figuras que realizan
intermediacién de recursos) los requisitos de ingreso disminuiran, en virtud de que
éstos operan con recursos escasos, no cuentan con una metodologia formal, “
atiende al micro negocio y a la poblacién en condicién vulnerable. En virtud del
riesgo el monto maximo sera de $1.5 millones. Requisitos: De la empresa: Acta )
constitutiva, manual de crédito, comprobante de domicilio, descripcion de productos,
estados financieros basicos y RFC. Del representante legal: Poder, identificacion
oficial, comprobante de domicilio y RFC.

i e

Del Producto.

Las Lineas de Crédito se otorgaran con las siguientes caracteristicas: Vigencia
indefinida, y ¢oncluira a solicitud de cualquiera de las partes mediante escrito con 15
dias de anticipacién a la fecha de terminacién, monto, hasta $5 millones; tasa maxima
de TIIE mas 5 puntos.

Articulo Séptimo.- Procedimiento de Selecci6n e Instancias de Aprobacion.
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La selecciéon de los intermediarios participantes del Programa se realizara por parte
dei Sub Comité Técnico de Segundo Piso del FEFICAM o el Comité Técnico del
Fideicomiso.

Los solicitantes beneficiarios de la garantia seran aprobados por las instancias de
autorizacién de cada intermediario participante del Programa conforme a su proceso de
autorizacion.
Las condiciones de la garantia seran autorizadas y, en su caso, modificadas por el
Sub Comité Técnico de Segundo Piso.

Articulo Octavo.- Caracteristicas de las Lineas de Crédito.

Tipo de Linea de Crédito. Cuenta Corriente (para generacion de cartera).

Destino. Generacién de cartera de microcréditos para capital de trabajo.

Monto. Por cada intermediario participante del Programa, el FEFICAM podra destinar
hasta el 25% del fondo aprobado sin exceder $ 5 millones.

Tasa. TIIE (28 dias) mas 5 puntos.

Comision por apertura. El FEFICAM cobrara a los intermediarios una comision del
1% por el monto de disposicién de la linea, en las condiciones que sefiale el contrato.

Porcentaje de Garantia de linea. Entre el 10 % y el 30 % liquida.
Tipo de Garantia. Liquida o real (hipotecaria minimo 1:1).
Plazo de pagos de la disposicion. Hasta un afio.

Periodicidad de pagos de la disposicion. Mensual o por ciclos.

Excepciones. Cualquier excepcion a las condiciones anteriores se resolvera en el (
seno del Comité Técnico del FEFICAM, considerando las condiciones de acceso de los 1
solicitantes, la tasa de interés ofrecida a los solicitantes, |a prioridad del sector al que u
pertenezcan los solicitantes, entre otras. J ‘

Articulo Noveno.- Proceso de Operacion.

Solicitud. Seran los intermediarios financieros quienes soliciten el producto de su
eleccién al Fondo mediante carta acompaiiada de acta constitutiva y reformas, registro
federal de contribuyentes, comprobante de domicilio, copia de poderes, estados
financieros auditados del Gltimo ejercicio completo, carta autorizacién para investigar
en Buré de Crédito (Anexo C).

Decisién. Sera el Sub Comité Técnico de Segundo Piso a propuesta del responsable
del &rea, quien discuta y decida la incorporacion del intermediario solicitante al
Programa. Para esta decision, el Subcomité Técnico de Segundo Piso considerara
integrado en los términos del anexo D y aplicara la guia de criterios de,elegibilidad

(Anexo B).
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Tiempo de respuesta. El Comité debera emitir su resoluciéon en un maximo de 21 dias
naturales contados a partir de la fecha de presentacién de la solicitud conteniendo la
informaciéon completa por parte del solicitante.

Documento de aprobacién. EI Comité dard a conocer su resolucién mediante la
emision de un Acuerdo con el detalle de los términos y condiciones aplicables, mismo
que formara parte del Acta de la sesién correspondiente.

Seguimiento de la Cartera y del Intermediario. Trimestraimente el intermediario
financiero presentara estados financieros recientes, asi como los informes de créeditos
otorgados con la linea, créditos en incumplimiento y créditos en recuperacion
(conteniendo al menos, la fecha de inicio del proceso de recuperacion, el reporte
mensual del proceso de recuperacion y el reporte de sobre la conclusion del proceso); y
la antigiiedad de vencimientos de la totalidad de su cartera en el formato que le solicite
el Fondo. Lo anterior, sera verificado en las oficinas del intermediario con esta
periodicidad.

Compromiso de los recursos liquidos. Los recursos comprometidos estaran
disponibles en una cuenta especifica a favor del FEFICAM y debidamente identificados
con el nombre del intermediario y la fecha del contrato especifico, e invertidos en valores
de minimo riesgo y realizacion inmediata. En el caso de que los intermediarios
participantes del Programa no hayan colocado el total de la linea asignada transcurrido
doce meses a partir de la firma del convenio especifico, o el plazo que haya establecido
el Sub comité Técnico de Segundo Piso, el Fondo podra retirar los recursos remanentes
no comprometidos de las cuentas para invertirlos en fines alternativos propios de su
operacion.

Ejercicio. El intermediario podréa ejercer la linea una vez se hayan firmado los contratos
y haber cumplido con las obligaciones sefialadas. El IFNB solicitara el recurso para
dispersién cada vez que considere necesario.

Procedencia del crédito. Una vez efectuado el recurso, el Fondo realizara Ila

evaluacion de la procedencia del mismo a través de la revision de los expedientes

de los acreditados sobre el cual se aplicé el crédito en las oficinas del intermediario y

podra visitar a los propios acreditados en el proceso. Emitirda un dictamen sobre la

adecuada aplicacion del proceso de crédito, sobre el apego del producto a estas Reglas ‘

de Operacién y sobre la adecuada aplicacién de procesos. ‘\
‘k

Los intermediarios financieros participantes del Programa deberan seguir
procedimientos de cobranza de la cartera pendiente de pago con los acreditados
beneficiarios;

Los acreditados que generen un quebranto al Fondo no podran acceder nuevamente a "/‘

/1
Crédito lo autorice. \

los Programas de Segundo Piso, excepto en aquellos casos en que el Comité de

La administracion y la operacion del Programa estara a cargo de la Gerencia de
Segundo Piso quien se podré apoyar para la operacion en el resto de la estructura de
soporte del Fondo. Los funcionarios de esta area seran responsables de integrar y
conservar los expedientes gestionados por ellas, asi como de aplicar y comprobar {a
r
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CAMPPECHE 2015 2021 h
normatividad aplicable al Programa y a los apoyos que se otorgan a través de éste.

Articulo Décimo.- Indicadores.

La Gerencia de Segundo Piso del Fondo formulara mensualmente el reporte de los
indicadores de impacto siguientes:

i Monto de Crédito Inducido entre Monto comprometido en Lineas de Crédito.

ii. Monto de Crédito Inducido entre Patrimonio delFondo.

il Nivel de produccién en el afio siguiente al crédito entre nivel de produccién
anterior al crédito en una muestra debeneficiarios.

Articulo Décimo Primero.- Instancia Normativa.

La coordinacién, supervisién y seguimiento de la operacién del Programa estara a
cargo de la Gerencia de Segundo Piso del FEFICAM. Para el caso de situaciones no
previstas en estas Reglas, |a instancia encargada de su resolucion sera el Sub Comité
Técnico de Segundo Piso del Fondo.

Articulo Décimo Segundo.- Avances Fisicos y Financieros.

La Gerencia de Segundo Piso del Fondo formularé trimestralmente el reporte de los
avances fisicos y financieros de las acciones bajo su responsabilidad que deberan
presentar a las reuniones ordinarias del Comité Técnico para su conocimiento.

Articulo Décimo Tercero.- Aplicacién de criterios de regulacion basica y normas de
contabilidad.

Los intermediarios financieros participantes del Programa deberan aplicar criterios y
normas de regulacion basica y de contabilidad que permitan evaluar el desemperfio de
su participacion en la ejecucion del programa y en el alcance de los objetivos
propuestos en él.

Los intermediarios financieros actualmente regulados por la Comision Nacional (
Bancaria y de Valores continuaran observando las disposiciones emitidas por esa i,.
entidad en esta materia, y todos los intermediarios participantes, ademas, deberan 8
observar las que se presentan en el Anexo B de las presentes Reglas.

En relacion con las reglas prudenciales, su aplicacion debera observar lo siguiente:

A Las correspondientes a Proceso Crediticio; Diversificacion de activos; y
Coeficiente de liquidez, deberan aplicarse durante el primer semestre; el/
avance en la aplicacién debera reportarse desde el tercer Informe/
Trimestral.

i, Las correspondientes a aprovisionamiento de cartera y de Capitalizacién
por riesgos, deberan aplicarse durante el segundo semestre; el avance en
la aplicacién debera reportarse desde el tercer Informe Trimestral.

Articulo Décimo Cuarto.- De la verificacién de la Informacion
: D
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La informaciéon de los beneficiarios, intermediarios, reglas prudenciales y de normas
minimas de contabilidad sera solicitada por el Fondo a los intermediarios financieros
bajo protesta de decir verdad. Dicha informacién sera verificada por procesos de
muestreo. La informacién se integrara en los Informes Trimestrales y se incluira en
ellos, la informacién de los padrones y la situaciéon que guarde la aplicacién de los
criterios y normas regulatorios y de contabilidad por parte de los intermediarios.

Articulo Décimo Quinto.- Auditoria, Control y Seguimiento.

Los apoyos que otorga para este Programa podran ser revisados por los érganos de
control de la administracion del Gobierno del Estado de Campeche y los érganos de
fiscalizacion de la administracion publica.

Como resultado de las acciones de auditoria que se lleven a cabo, la instancia de
control que las realice mantendré un seguimiento interno que permita emitir informes
de las revisiones efectuadas, dando principal importancia a la atencién en tiempo y
forma de las anomalias detectadas, hasta su total solventacién; y en su caso deslindar
las responsabilidades procedentes.

Articulo Décimo Séptimo.- Evaluacion Interna.

Las areas de control y auditoria del Fondo promoveran el cumplimiento de estas
Reglas de Operacién para que sus recursos se apeguen a estas disposiciones y sedé
confianza y certidumbre a los beneficiarios y a la Institucion en la forma en que se
llevara a cabo.

Articulo Décimo Octavo.- Difusion.

Se dara difusién al Programa a nivel estatal a través de la pagina de Internet del
FOCAM (http://www.fondocampeche.gob.mx), entre otros medios.

Articulo Decimo Noveno.- Quejas y Denuncias.

Los participantes del Programa podran presentar sus quejas y denuncias por j
presuntas irregularidades en la canalizacién de estos recursos a la Contraloria Interna
del Fondo.

Dichas areas atenderan las quejas y denuncias presentadas, conforme a lIa
disposiciones vigentes, informando por escrito a los denunciantes al inicio de los/
tramites y las resoluciones respectivas, practicando las investigaciones pertinentes.

Asimismo, informaran las resoluciones y en su caso, el fincamiento de
responsabilidades a las autoridades del Fondo y a la Secretaria de la Funcié
Publica.

Transitorios.

Primero.- Las presentes Reglas entraran en vigor el dia de su autorizacion por el
Comité Técnico del FEFICAM.
9 . /
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Anexos:

Reglas de Operacién del Programa de Segundo Piso. FEFICAM (LINEAS DE CREDITO)

Anexo A. Guia de Cumplimiento de Proceso de Crédito de los Intermediarios

Area del

proceso

1)
Desarrollo de 2
Negocios
SRR
1)
2)
Andlisis y Decisién
3)
1)
2)
Instrumentacion y
Desembolso H
3)
1)
2
Seguimiento y
Recuperacion
3

Caracteristicas

Valida que IFNB cuenta con
un plan de Negaocios dirigido
a la poblacién objetivo.
Cuenta con manualesde:

a) Crédito

b) Cobranza

¢) Riesgos

Utiliza Buré de Crédito con
reglas claras de acepfacién

Valida que los IFNB cumplan
con los requisitos minimos
deprograma.

Apliquen procesos de
acuerdo a losmanuales.

a) Crédito

b) Cobranza
Cuenta con un proceso de
analisis especializado
diferente de sus ofros
programas.

Contratos de sus productos
de crédito
Validar que Ilos IFNB

apliqguen las reglas de
operacién del producto de
crédito-

Registren las garantias
solicitadas a IFNB, en su
caso (prendarias,
hipotecarias)

Verificacién del destino del
crédito (micronegocios,
PFAE, MiPyMEs)

Verificacién de queel IFNB

califica su cartera
(metodologia de la CNBV)
Hayan verificado

sociedades de informacién
previo a la autorizacion.

Financieros.

Indicador/Evidencia

Plan de Negocio y
producto

Revision del Manual
Revisién del Manual
Revision del Manual
Formato Evidencia*

Criterios cuantitativ os y
cualitativos

Revisién Expedient es
Revision Expedient es
Manual de Crédito
Proceso de
Intermediarios

Curricula

Revision Juridica
Revision de
Expedientes

Revisién Juridica
Revisién de
Expedientes

Carta Declaratoria IFNB
Revisién de los reportes
IFNB
Revisién de
Expedientes

10

Cumple

Sl

DR Ty S Sy

80%

80%
80%

100%
100%
100%
100%

100%

Observaciones

Se verifica que los IFNB
cuenten con dichos
manuales para sus
procesos,

Utilizacion del formato a
realizar por el IFNB, el
cual incluira los datos
de ' los acreditados
(Nombre, crédito, clave
de consulta y
calificacién otorgada)

Con base en una
muestra (Ej. 10% o 20
expedientes) se debe
verificar que al menos
el 80% de los
expedientes evaluados
cumplan con las
politicas definidas en
los manuales de
procesos).

Se identifica con el
porcentaje  de los

expedientes que
cumplen con lo
solicitado.

Desarrollo del proceso
desde la solicitud hasta
la liquidacién.

Verificar la existencia 1
de los contratos. |
Con base en una 1
muestra (Ej. 10% o 20 |

expedientes) se debe | i
verificar que el 100% de i (\
los expedientes | \
cumplan caon las reglas ! \/

de operacion y registren
garantias en cada caso.

Que valide a cargo deT\\

IFNB que los créditos ™
estan’ siendo
empleados de manera

correcta. Seguimiento a
muestras.

Con base en wuna

muestra (Ej. 10% o 20
expedientes) se debe
verificar que el 100% de
los expedientes

cumplan con las reglas
de operacion y registren
garantias en cada caso
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Anexo B. Guia para el analisis de elegibilidad de IFNB

Es responsabilidad de FEFICAM analizar la informacién para la elegibilidad de
Intermediarios Financieros y ha visto bueno del Comité tomando a consideracién
los siguientes aspectos:

IFNB

Razones Financieras Diciembre Formul
2 : 2014 rmula

RENTABILIDAD

CALIDAD DEL
ACTIVO

EFICIENCIA Y’
PRODUCTIVIDAD

ADMINISTRACION

DE ACTIVO Y
PASIVO

CRECIMIENTO

Retorno sobre
patrimonio (ROE)
Retorno sobre
activo (ROA)
Autosuficiencia

financiera (FSS)

Margen de utilidad

Cartera en riesgo
> 90 dias (CeR
90)

Tasa de
cobertura del
riesgo (>30 dias)
Tasa de
distribucion del

ersonal a
asto Operativo

a cartera bruta

Rendimiento de la
cartera (bruta)

Cartera
Bruta/activo total
Razén deuda-
capital

Razén de
adecuacion de
capital
Incremento de la
cartera bruta

Rango
Resultado neto antes de donaciones / Patrimonio
0, o
3% 12% Promedio
0, 0 Resultado neto antes de donaciones / Activo
1% 5% Promedio
(Ingresos financieros ajustados + Otros
104% 111% ingresos operativos) / (Gastos financieros +
Gastos de provision + Gastos operativos)
Total Ingresos operativos — gastos operativos —
4% 16% gastos financieros — gastos de provision por
0 g incobrabilidad de cartera / Total Ingresos
operativos
3% 4% (Cartera en mora > 90 dias) / Carterabruta
Reserva para incobrabilidad de cartera /
0, o
91% 95% Cartera en riesgo >30 dias
o o Numero de empleados que promueven o
54% 33% analizan créditos / Nimero total de empleados
55% 52% Gastos operativos / Cartera bruta promedio
0, 0, Ingreso por intereses y comisiones de cartera/
79% 69% Cartera bruta promedio
76% 69% Cartera bruta / Activos totales
1.8 1.0 Deuda Total/Capital Total
34% 52% Capital total ajustado / Activos totales
o 0 (Cartera Total afio 2- Cartera Total afo
6% 33% 1)/Cartera Total afio 1
11 AN
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Anexo C. Proceso Incorporacién de Intermediarios Financieros No

Bancarios
IFNB FOCAM .
(1) Solicita (2) Recopila ' (3) Elaboracion de:
incorporacion a la »| expediente y revisa
red de la E.F. cumplimiento de 3.1 Diagnéstico
Y requisitos basico (a) 3.2 Dictamen
: e |
; Documentacion | —Doa o ;“m:;"‘
1 | I 3
: General (a) . operativa y legal '
l' b
i Se incorporaa la Aprobado&’
g red ;
! Seincorporaa la Condicionado™
i red después de €
H cubrir programa
i Rechazado?
i ! ol
.......................... J
FOCAM
- (3) Diagnéstico
(2) Recopila institucional sobre (a) +
expediente y revisa (b)
cumplimiento de
requisitos basico (a)
'
! Dchgmentac:'On ' Eaimforaann Documentacion general + S
i neral (a) ! a)+b) | g
| EAENC Tl S s " | ( » Plan de Negocios
v o Edos. Financieros 3 afios
f
gf:tg constitutiva y reformas Actas de Consejo 1 afio
Comprobante de domicilio Actas de Comité 1 afio
Poderes orden Edos. Fin. 12 meses
ot Financieros Manuales de crédito,
Auditados contabilidad, riesgos
R4 8er Opadino " Descripcion de sistemas
_ s L Si Descripcion de productos |
" Doc. Financiera, I Autorizacién p/ visitarlos
operativay legal |.
(b) ] 3 4
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FOCAM
Incorpora sin Acreditacion
condiciones valida por 2 afios

Analiza y concluye sobre:

1. Compatibilidad de
misiones

. Proceso Crediticio

Herramienta E gﬂbiﬂmz

L orporativo y

SAldieadory Calidad de |la
Administracion

4. Practicas
Financieras

5. Sustentabilidad vy
Eficiencia

Incorpora sujeto a

e Corto Plazo <=
cumplimiento en 1 aflo

corto plazo

Anexo D. Conformacién del Sub Comité Técnico de Segundo Piso.

El Sub Comité Técnico de Segundo Piso de FEFICAM quedaria conformado de la
siguiente manera:

REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE FINANZAS i\

« REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

+ REPRESENTANTE DEL CONSEJO COORDINADOR EMPRESARIAL DE
CAMPECHE

+ DIRECTOR GENERAL DE FEFICAM
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Anexo E. Criterios de Administraciéon de Cartera y Cartera en Incumplimiento.

Es necesario que los Intermediarios Financieros participantes del
Programa de Garantias del FEFICAM cumplan con los siguientes
criterios béasicos para obedecer a las sanas practicas utilizadas por un
administrador de cartera. Asi mismo, es indispensable que el IFNB
envie periédicamente reportes electrénicos detallando el contenido de
la cartera en cuestion de acuerdo a lo que a continuacion se establece.

Reportes del portafolio de cartera. FEFICAM requiere que los créditos que contengan
su Linea, sean incluidos en los anexos de informacién que periédicamente debe enviar el
IFNB. La veracidad de la informacién enviada permite hacer una adecuada planeacién de
recursos y establece una linea de comunicacién esencial entre ambas partes.

Reporte de Incumplimiento.

Incumplimiento se define como la falta de pago por parte del acreditado del principal o
intereses del Crédito con la linea en la fecha de pago correspondiente.

Cuando un deudor cae en incumplimiento en el pago de su crédito, es requisito que esto
sea reportado al FEFICAM.

El reporte de incumplimiento establece una comunicacién oportuna entre el IFNB y
FEFICAM con el objetivo de identificar la cartera morosa, lo cual permite que ésta ultima
estime los montos necesarios para cubrir un futuro reclamo.

El requisito es que este reporte se presente al cumplir la primera mensualidad atrasada y
gue se continle reportando la falta de pago vencimiento por vencimiento.

Reporte de Recuperacion.
Cuando se dé inicio al proceso de recuperacion, es necesario que se reporte la situacion

en que se encuentra cada crédito en incumplimiento.

incumplimiento, el avance del proceso judicial y la naturaleza de la conclusién del

Lo anterior debe incluir al menos, los datos referentes al crédito, motivos o causas del 1
proceso, entre otros requerimientos. |l
|

Alternativas para actualizar el crédito:

1. Plan de pagos: Este plan debe establecerse de tal manera que los pagos
extraordinarios destinados a cubrir el monto previamente incumplido se realicen-.
simultdneamente a los pagos mensuales ordinarios.

2. Suspensién Temporal de Pagos: Acceder a retrasar el proceso de adjudicacién o
cualquier otro tipo de accién legal a cambio de la promesa del deudor de realizar
todos pagos atrasados en una fecha especifica para actualizar el crédito. El /
acuerdo debe mencionar el periodo durante el cual se suspenderan pagos o s
realizaran pagos reducidos, asi como un calendario para la realizacion de los
mismos y la fecha en que el programa terminara.
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3.

Modificacién del crédito: Se permite que se modifiquen uno 0 mas de los términos
del crédito para ponerlo al corriente en lo que se refiere a tasa de interés,
extension del plazo y capitalizacién de intereses. Esta opcién debe contemplarse
cuando la capacidad del deudor para realizar pagos se vea afectada de manera
permanente.

Sustitucién de Deudor: En la cual un deudor con mejor calidad crediticia, sustituye
al deudor original del crédito cuando este ultimo no puede continuar realizando
pagos consistentemente. Las caracteristicas del crédito deben permanecer
intactas.

Dacién en Pago: Consiste en aceptar un bien como pago del saldo insoluto. El
acreditado entrega al IFNB el titulo de propiedad y de esta manera evita que se
continien acumulando intereses y cargos adicionales.

Adjudicaciéon: Si no hay algun arreglo viable al incumplimiento de manera extra-
judicial, es recomendable que se inicien los tramites legales para adjudicar el
inmueble.

Opcion de Compra: Desde el momento en que el crédito caiga en incumplimiento
hasta antes de liquidar la Garantia solicitada, el Adquirente tendra la opcién de
comprar el crédito correspondiente. Las caracteristicas del crédito deben
permanecer intactas.
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